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Allgemeine Geschaftsbedingungen
fur Beratung, Workshops, Seminare, Webinare, Trainings, Coaching
der 2mal6 GmbH und deren Marke yourcoachingzone.com

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung zwischen der 2mal6 GmbH und deren Marke yourcoachingzone.com (nachfolgend ,2mal6"
genannt) und den Teilnehmern gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer jeweils aktuellen
Fassung.

2. Anmeldungen

Anmeldungen sind verbindlich. Der Vertrag Gber die Veranstaltungsteilnahme kommt erst mit Zugang der
Anmeldebestatigung bei lhnen zustande. Geht Ihnen die Anmeldebestdtigung nicht oder verzdgert zu, so gilt der
Vertrag als geschlossen, wenn wir nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen die Ablehnung erkldren. Im Falle der
Uberbuchung wird der Anmeldende unverziglich informiert; ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande.

3. Rucktritt

Ein Rucktritt vom Vertrag ist nur in Textform moglich. Zur Fristwahrung muss die Ricktrittserklarung schriftlich per
Post oder per E-Mail bei der 2mal6 eingehen.

Bitte beachten Sie, dass bei e-learning-Produkten Ricktritte und Stornierungen ausgeschlossen sind. Dies gilt auch fir
speziell fir Kunden konzeptionierte und individuell gestaltete (Inhouse)Workshops oder Beratungskonzepte.

Riicktrittsfolgen

Inhouse-/Prasenz-Workshops, Seminare, Lehrgange, Tagungen (nachfolgend ,Prasenzveranstaltungen®) und
Beratertage
e BeiErklarung des schriftlichen Ricktritts, die uns spatestens am 30. Tag vor dem Veranstaltungstermin
zugeht, entfallt die Pflicht zur Leistung des Preises.
e Wird bis zum 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin der Ricktritt erklart, reduziert sich der Preis auf 50 %.
e Beinoch spéterer Absage wird der volle Peis erhoben.
Diese Punkte gelten nicht fir speziell fir Kunden konzeptionierte und individuell gestaltete (Inhouse)Workshops.

Virtueller Live-Workshop/ Live-Webinare
e BeiLive-Webinaren kann bis zum 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin kostenfrei storniert werden. Bei
spaterer Absage wird der volle Preis erhoben.

Bei mehrtdgigen Veranstaltungen ist der erste Tag der Veranstaltung maf3geblich fir die Frist.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Falle eines Ricktritts, die von Ihnen gebuchte(n) Hotelibernachtung(en), Bahntickets,
Flugtickets, etc. auch selbst stornieren missen.

4. Vertretung

Sie kénnen lhre Teilnahmeberechtigung in jedem Falle jederzeit auf einen schriftlich von lhnen zu benennenden
Ersatzteilnehmer Gbertragen. Hierdurch entstehen keine Kosten.
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5. Umbuchung

Eine Umbuchung auf einen anderen Veranstaltungstermin oder auf eine andere Veranstaltung der 2mal6 ist schriftlich
in Textform bis zum 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin (per Post oder per E-Mail) mdglich. Im Falle der Umbuchung
erheben wir nachfolgende Veranstaltungsgebihren:

Prisenzveranstaltungen

* Bei Erklarung der Umbuchung, die uns spétestens am 30. Tag vor dem Veranstaltungstermin zugeht, ist die
Umbuchung kostenlos.

* Geht uns bis zum 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin die Erkldrung der Umbuchung zu, erheben wir eine Gebihr in
Hohe von 50 % des Veranstaltungspreises.

* Bei noch spaterer Umbuchung wird der volle Peis erhoben.

Bitte beachten Sie, dass Sie im Falle einer Umbuchung, die von lhnen gebuchte(n) Hotelibernachtung(en),
Bahntickets, Flugtickets, etc. auch selbst stornieren missen.

Virtueller Live-Workshop / Live-Webinare
* Bei Live-Webinaren kann bis zum 15. Tag vor dem Veranstaltungstermin kostenfrei umgebucht werden. Bei spaterer
Umbuchung wird der volle Preis erhoben. Eine Umbuchung ist nur einmalig maglich.

6. Absage

Wir behalten uns das Recht vor, die Veranstaltung

e ausorganisatorischen Grinden (z.B. Unterschreiten der Mindestteilnehmerzahl) bis zum 5. Tag vor dem
Veranstaltungstermin;
e aus wichtigen Grinden, die von der 2mal6 nicht zu vertreten sind (z.B. Erkrankung/Unfall des Referenten) bis
einschlieRlich am Veranstaltungstermin;
e aufgrund hoherer Gewalt und, wenn aufgrund einer Pandemie gesetzliche Beschrankungen eine
VeranstaltungsdurchfGhrung verhindern, bis einschlief3lich am Veranstaltungstermin;
abzusagen.

Im Falle einer Absage durch die 2mal6 wird die Veranstaltung nach Méglichkeit zu einem mit den Teilnehmenden
abgestimmten Termin nachgeholt oder im Falle einer bereits eingegangenen Zahlung der volle Preis zzgl.
Mehrwertsteuer zurickerstattet. DarUberhinausgehende Haftungs- und Schadensersatzanspriche, die nicht die
Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
unsererseits vorliegt, ausgeschlossen. Dies gilt auch fir vergebliche Aufwendungen (z.B. von lhnen gebuchte
Hotelzimmer sowie Flug- oder Bahntickets). Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Abschnittes ,Haftung*.

Wird von der 2mal6 ein Veranstaltungstermin abgesagt, auf den Sie bereits umgebucht haben, kénnen Sie erneut auf
einen anderen Veranstaltungstermin oder auf eine andere Veranstaltung der 2mal6 kostenfrei umbuchen.

7. Anderungsvorbehalt

Veranstaltungsprogramm

Die 2mal6 ist berechtigt, geringfigige inhaltliche und organisatorische (z.B. zeitlicher Rahmen, Pausen, etc.)
Anderungen im Veranstaltungsprogramm vor oder wahrend der Veranstaltung vorzunehmen, sofern dies den Nutzen
der Veranstaltung nicht wesentlich beeintrachtigt.

Referentenwechsel
Wir behalten uns vor, aus wichtigem Grund (z.B. Krankheit), abweichend vom Veranstaltungsprogramm einen
anderen, ebenso qualifizierten, Referenten am Veranstaltungstermin einzusetzen.
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8. Anreise / Ubernachtung | Hotel / Veranstaltungsraumlichkeiten bei
Prasenzveranstaltungen

Anreise und Ubernachtung sind nicht im Preis enthalten. Entsprechende Buchungen sind durch die Teilnehmenden
selbst vorzunehmen.

Bei Inhouse-Veranstaltungen stellt das buchende Unternehmen die Veranstaltungsraumlichkeiten bzw. bucht diese auf
eigene Rechnung.

9. Arbeitsmittel

Das schriftliche Begleitmaterial zu den Veranstaltungen von 2mal6 ist urheberrechtlich geschitzt und darf insoweit
nicht ohne Einwilligung von 2mal6 vervielfdltigt oder verbreitet werden. Insbesondere, aber nicht abschlieBend, ist die
Weitergabe an Dritte oder &ffentliche Verbreitung oder Zuganglichmachung von Unterlagen, Présentationen,
Skripten, Videos, Bildern, Tonaufzeichnungen usw. nicht ohne schriftliche Zustimmung von 2mal6 zulassig. Dies gilt
auch fir blofRe Auszige aus dem Begleitmaterial.

10. Daten

Wir informieren Sie gerne auch kiinftig Gber unsere Veranstaltungen: Zu diesem Zweck werden die erforderlichen
Daten gespeichert. Sie kénnen lhr Einverstandnis jederzeit widerrufen. Unsere Datenschutzerklarung finden Sie unter
https://2mal6.de/datenschutz/.

11. Leistungsumfang

Der Preis umfasst, soweit nichts anderes angegeben, die Teilnahme an der Veranstaltung sowie die Unterlagen.

Die 2mal6 Gbernimmt keine Gewahr oder Haftung fir die Aktualitdt, Vollstandigkeit und Richtigkeit sémtlicher im
Rahmen der Veranstaltung zur Verfigung gestellten Unterlagen.

Bei e-Learning-Produkten betrdgt die Nutzungsdauer drei Monate ab dem Buchungszeitpunkt.

12. Preise

Mal3geblich ist der zum Buchungszeitpunkt angegebene Preis. Bei den angegebenen Preisen (auch Stornogebihren)
handelt es sich um Netto-Angaben in EUR. Zuziglich zum Nettopreis fillt die gesetzliche Mehrwertsteuer an. Die
Vergitung wird mit Zugang der Rechnung beim Kunden zur Zahlung fallig. Zahlungen sind ohne Abzug auf eines der in

der Rechnung genannten Konten zu leisten.

Beachten Sie bitte: Rabatte sind nicht mit anderen Rabatten oder Verginstigungen kombinierbar.

13. Teilnahmebescheinigung

Uber die Teilnahme an der Veranstaltung stellen wir Ihnen eine Teilnahmebescheinigung aus.

AGB fir fir Workshops, Seminare, Webinare, Trainings, Coaching
der 2mal6é GmbH und deren Marke yourcoachingzone.com Seite 3von 4



2mal6 j

Umsetzungs- und
Servicegesellschaft

14. Digitale Teilnahme (Virtueller Live-Workshop / ,,Webinar")

Technische Voraussetzungen

Die technischen Voraussetzungen fir die Teilnahme an unseren Webinaren sind gering und werden in der Regel
unproblematisch erfillt. Bitte stellen Sie dennoch sicher, dass lhnen die nachfolgenden technischen
Mindestvoraussetzungen fir eine Teilnahme an einem Webinar zur Verfigung stehen.

Hardware: PC, Mac, Tablet oder Smartphone mit Internet-Zugang (Breitband/DSL, mobil LTE), standardm&Rige PC-/
Laptop-Lautsprecher oder Kopfhorer

Mobil: Kostenlose Microsoft Teams-App benétigt

Browser: Microsoft Edge und Google Chrome (neueste / zwei vorhergehende Version/en). Achtung: Internet Explorer
und Firefox werden nicht unterstitzt: Hier bitte die kostenlose Teams-App installieren.

Das Live-Webinar kann sowohl Uber die Microsoft Teams-App als auch den Browser gestartet werden.

Spatestens einen Tag vor dem Webinartermin erhalten Sie die Zugangsdaten zu lhrem Webinar und einen Link zum
Testen des virtuellen Raums in Microsoft Teams. Sollten Sie Schwierigkeiten haben, Uberprifen Sie bitte, ob Sie die
oben beschriebene Software nutzen. Bei Problemen kontaktieren Sie uns gerne. Wir helfen lhnen weiter!

15. Haftung

2mal6 haftet auf Schadensersatz im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften nur nach MalRgabe der nachfolgenden
Bestimmungen:

2mal6 haftet fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit sowie fir Schaden, die auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von 2mal6 oder ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen beruhen, sowie
fur Schaden bei Nichteinhaltung einer von 2mal6 gegebenen Garantie oder wegen arglistig verschwiegener Mangel.

2mal6 haftet unter Begrenzung auf Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens fir solche Schaden, die auf
einer leicht fahrldssigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch sie oder ihre gesetzlichen Vertreter oder
Erfillungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemafie
Durchfihrung des Vertrages Gberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig
vertrauen darf.

Sonstige Schadensersatzanspriche des Kunden sind ausgeschlossen. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes
bleiben unberihrt.

Die Beschrankungen der vorstehenden Bestimmungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und
Erfillungsgehilfen von 2mal6, wenn Anspriche direkt gegen diese geltend gemacht werden.
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